
Numer zapytania Z160/6/1
Tytuł zapytania Świadczenie usług telefonii komórkowej dla celów biznesowych.
Kupiec prowadzący: Zaczkowska, Ewa
Osoba kontaktowa w sprawach
merytorycznych:

Data złożenia: 2025-05-22 12:59:20
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczęcia
przyjmowania ofert: 2025-05-22 12:59:22

Data i godzina zakończenia
przyjmowania ofert: 2025-05-29 13:00:00

Termin zadawania pytań (do
kiedy?): 2025-05-29 12:59:00

Załączniki tak

Treść zapytania
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"W imieniu Holcim Polska SA zapraszam Państwa do złożenia oferty na świadczenie usług telefonii komórkowej
dla celów biznesowych.

Zakres zapytania znajduje się w załączeniu w pliku "zapytanie ofertowe - telefonia komórkowa kwiecień 2025". 

W dokumencie znajdą Państwo trzy zakładki:

Zapytanie 1 oraz zapytania 2 dotyczą zakresu jaki nas interesuje,

zakładka Lokalizacji zawiera listę naszych większych lokalizacji. 

Oferta powinna zawierać

1. Proponowany okres trwania umowy.

2. Warunki przedłużenia umowy.

3. Możliwość zmiany pakietów w trakcie trwania umowy.

4. Warunki rozwiązania umowy.

5. Rabaty dla firm (w zależności od liczby użytkowników)

6. Dostępne kanały kontaktu z działem obsługi klienta (telefon, e-mail, online)

7. Gwarantowany czas reakcji na zgłoszenia.

8. Prosimy o podanie referencji od innych firm o podobnym profilu i wielkości.

Przy wyborze dostawcy będziemy kierować się następującymi kryteriami:

1. Cena: Atrakcyjność cenowa oferowanych pakietów i usług.

2. Zakres usług: Dopasowanie oferty do naszych potrzeb.

3. Zasięg sieci: Jakość i stabilność połączeń w kluczowych lokalizacjach.

4. Jakość obsługi klienta i wsparcia technicznego.

5. Warunki umowy.Referencje.Narzędzie do zarządzania flotą

Osoby do kontaktu:

Ze strony IT - Tomasz Lis (tomasz.lis.ext@holcim.com, 519 537 323), Mateusz Lis (mateusz.lis.ext@holcim.com.
519 537 131)

Ze strony zakupów - Ewa Zaczkowska (ewa.zaczkowska@holcim.com, 502 786 223), Martyna Łukomska
(martyna.lukomska@holcim.com,  502 786 054)

Dodatkowe informacje:

1. Minimalny termin płatności - 60 dni

2. Zastrzegamy sobie prawo do odrzucenia wszystkich ofert bez podania przyczyny.

3. Zastrzegamy sobie prawo do negocjacji warunków przedstawionych ofert.

4. Warunkiem przystąpienia do złożenie ofert jest zaakceptowanie i przesłanie Ogólnych Warunków Usług i
Dostaw."

LISTA ZAŁĄCZNIKÓW

Lp. Dokumenty
1. LZ2_06_01_IN001_02 Do pobierania - Ogólne Warunków Dostaw i Usług Wyd_2_20240401 (1).pdf
2. Zapytanie ofertowe - telefonia komórkowa kwiecień 2025 (1).xlsx
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PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr
produktu Ilość Jednostka

miary
Kategoria
zakupowa

1.
Świadczenie usług telefonii

komórkowej dla celów biznesowych -
koszt miesięczny

1 szt. Inne

KRYTERIA OCENY OFERTY

Lp. Kryterium Waga Czy kryterium
zmienne

Sposób
naliczania
punktów

Składowa oceny

1. Cena 1 Tak Zniżkowy Tak

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin płatności: 30 dni
2. Miejsce dostawy: siedziba
3. Koszt transportu: po stronie dostawcy

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji

SKŁADANIE OFERT

Zezwól na składanie ofert częściowych nie
Zezwól na składanie ofert na zamienniki nie
Zezwól na dodatkowe uwagi do produktów nie
Zezwól na korygowanie ofert do momentu zakończenia przyjmowania ofert tak
Zezwól na składanie ofert w przypadku braku spełniania kryteriów formalnych nie
Zezwól na składanie ofert w innych walutach nie
Zezwól na składanie ofert na inne ilości nie
Zezwól na składanie ofert wariantowych nie
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